REGULAMIN PROMOCII ,,FIRST MINUTE 2024”
I.ZASADY PROMOCIJI

1. Organizatorem promocji FIRST MINUTE 2024 jest STASICA E.E. KRETA PARAKALO pod
numerem AFM: EL802085559, adres: MONHZ EAEOYZHZ 0, TOYBEZ 70014, AIMENAZ
XEPZ, nr licencji Greckiego Ministerstwa Turystyki w Grecji T039E60000404601, zwang
dalej,,Organizatorem”.

2. FIRST MINUTE 2024 zwana dalej ,Promocja”, jest organizowana na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa i dotyczy wycieczek KRETA PARAKALO: Spinalonga i Agios Nikolaos
Premium, Mityczny Labirynt i Miasto Herkulesa, Palmowe Preveli i Weneckie Rethymno,
Goraczka Kretenskiej Nocy, Magiczny Wschod Krety, Jeep Safari po Krecie dostepnych na
stronie https://kretaparakalo.pl/. Promocja nie obejmuje wycieczki Santorini - Wyspa
Spetnionych Marzen.

3. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Promociji jest dokonanie rezerwacji co
najmniej dwéch Wycieczek z aktualnej oferty Organizatora na rok 2024, wymienionych w
punkcie 2. zwytgczeniem wycieczki Santorini —Wyspa Spetnionych Marzen w okresie: od
07.04.2024 do 30.04.2024 lub do wyczerpania migjsc.

4. Promocyjna cena obowigzuje przy rezerwacjach i 100% wptat dokonanych zgodnie z
Regulaminem Promocji, tj. wyznaczonym terminie przez Organizatora od czasu przyjecia
do realizacji przez Organizatora, ktory przesle potwierdzenie przyjecia do realizacji
Rezerwacji, ktore stanowi oswiadczenie Organizatora o przyjeciu oferty Uzytkownika i z
chwilg jej otrzymania przez Uzytkownika zawarta zostaje Umowa o uczestnictwo w
Wycieczce. W przypadku, gdy do wycieczki z ceng promocyjng zostato mniej niz 7 dni,
Klient powinien niezwtocznie po potwierdzeniu Rezerwacji przez Organizatora optacic
100% kwoty i wysta¢ potwierdzenie przelewu na adres e-mail: kontakt@kretaparakalo.pl.
W przypadku braku optacenia Wycieczki w wyzej wymienionej sytuacji, Rezerwacja
zostaje anulowana, a promocyjna cena przepada.

5. Liczba miejsc w Promocji jest ograniczona i do wyczerpania zapaséw. Rezerwacje
nieoptacone zgodnie z Regulaminem KRETA PARAKALO zostang anulowane.

7. Przystepujac do Promocji Uczestnik oswiadcza, iz otrzymat, zapoznat sie i akceptuje
tres¢  niniejszego  Regulaminu. Regulamin  dostepny jest na  stronie
internetowej https://kretaparakalo.pl/.

8. W Promocji moga wzig¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktdre ukonczyty 18 lat.
Il. ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCIJI

1. Promocja polega na przyznaniu Klientowi 10% rabatu przy zakupie dwéch lub wiecej
Whycieczek z oferty Organizatora na rok 2024, na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, Klientowi, ktéry zawart Umowe o Swiadczenie ustug turystycznych z
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Organizatorem STASICA E.E. KRETA PARAKALO https://kretaparakalo.pl/ pod humerem
AFM: EL802085559, adres: MONHZ EAEOYZHZ 0, TOYBEZ 70014, AIMENAZ XEPZ, nr
licencji Greckiego Ministerstwa Turystyki w Grecji 1039E60000404601.

2.Gwarancja najnizszej ceny nie dotyczy sytuacji, w ktérej Klient zazagda zmian w
rezerwacji, skutkiem ktoérych cena na Umowie o swiadczenie ustug turystycznych moze
ulec zmianie.

2. Zasady udzielania rabatu procentowego w wysokosci 10% na kazdg wycieczke, przy
zakupie dwoch lub wiecej wycieczek, dla kazdej osoby dorostej i dziecka powyzej 2 roku
zycia, dla nastepujacych wycieczek dostepnych na stronie Organizatora: Spinalonga i
Agios Nikolaos Premium, Mityczny Labirynt i Miasto Herkulesa, Palmowe Preveli i
Weneckie Rethymno, Gorgczka Kretenskiej Nocy, Magiczny Wschod Krety, Jeep Safari po
Krecie. Promocja nie dotyczy wycieczki: Santorini - Wyspa Spetnionych Marzen, ktora jest
wytagczona z aktualnej promociji:

- Chcac skorzystac z Promocji nalezy spetni¢ warunek, jakim jest zatozenie Rezerwacjina
przynajmniej dwie wycieczki, dla min. 1 osoby petnoptatnej (dorostej), z oferty
Organizatora obowigzujgcej na stronie KRETA PARAKALO: Spinalonga i Agios Nikolaos
Premium, Mityczny Labirynt i Miasto Herkulesa, Palmowe Preveli i Weneckie Rethymno,
Goraczka Kretenskiej Nocy, Magiczny Wschéd Krety, Jeep Safari po Krecie. Wycieczka
Santorini - Wyspa Spetnionych Marzen jest wytgczona z promoc;ji.

- Wartosc¢ rabatu przyznana Promocjg odliczana jest od ceny podstawowej wycieczki dla
min. 1 osoby dorostej. Dzieci do 2 r.z. nie sg objete Promocja.

- Rabat bedzie udzielony wytgcznie w postaci okreslonej w niniejszym regulaminie, bez
mozliwosci wyptaty rownowartosci w gotéwce lub zamiany na inny rabat.

4. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
IV. SKUTKI ZMIANY LUB REZYGNACIJI Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ KRETA PARAKALO

1. W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promociji,
zastosowanie majg postanowienia umowy o Swiadczenie ustug turystycznych oraz
Regulamin Organizatora, z tym zastrzezeniem, iz w przypadku rezygnacji z imprezy
turystycznej - do 5 dni przed rozpoczeciem imprezy koszty anulacji sg bezptatne, a od 4
dni koszty anulacji sg zgodne z Ogoélnymi Warunkami oraz Regulaminem Imprez
organizowanych przez KRETA PARAKALO.

W przypadku, gdy klient zrealizuje jedng z objetych promocja wycieczke i zdecyduje sie
zrezygnowa¢ z drugiej objetej promocja wycieczki, przed jej rozpoczeciem, to
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Promocji FIRST MINUTE 2024 z
zastrzezeniem, ze rezygnacja zostanie zgtoszona do 5 dni przed dniem Wycieczki, tj.
Klientowi zostanie zwrécona kwota za wycieczke, pomniejszona o sume wartosci znizek
uzyskanych w Promociji. W przypadku, gdy Klient kupit wiecej niz dwie wycieczki, aby
utrzymacé cene promocyjng musi zrealizowaé co najmniej dwie z nich. W przypadku, gdy
Klient zrezygnowat z Wycieczki na 4 lub mniej dni przed jej rozpoczeciem zastosowanie
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majg postanowienia umowy o S$wiadczenie ustug turystycznych oraz Regulamin
Organizatora, a nalezna kwota zwrotu zostanie pomniejszona o sume wartosci znizek
przyznanych Klientowi w Promocji FIRST MINUTE 2024.

2. W przypadku rozwigzania umowy o swiadczenie ustug turystycznych z przyczyn
lezacych po stronie Organizatora, zastosowanie majg postanowienia umowy o
Swiadczenie ustug turystycznych, Ogélne Warunki Uczestnictwa oraz Regulamin Imprez
organizowanych przez KRETA PARAKALO.

3. W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji
zastosowanie bedag miaty postanowienia umowy o swiadczenie ustug turystycznych oraz
Regulamin Organizatora. Przyznane Klientowi korzysci z Promocji przepadng, a Klient
bedzie mogt skorzystac z aktualnej oferty dostepnej w momencie zmiany rezerwacji.

GWARANCJA NAJNIZSZE) CENY W FIRST MINUTE 2024

1. W przypadku gdy od dnia zakupu Wycieczki przez Klienta do dnia poprzedzajgcego
Whycieczke, cena Wycieczki oferowana przez Organizatora, ulegnie zmianie tj. bedzie
nizsza, niz w przypadku ceny promocyjnej, po ktérej klient kupit Wycieczke w trakcie
trwania promocji, Organizator zwrdci klientowi réznice. Warunkiem koniecznym do
zwrotu réznicy w cenie wycieczki bedzie tu: ta sama Wycieczka, ten sam termin
Whycieczki, ten sam region, z ktérego odbywa sie wycieczka, ta sama ilos¢ uczestnikow
oraz ten sam wiek uczestnikow.

2. Klient moze zgtosi¢ Organizatorowi nizsza cene Wycieczki, niz te po ktérej kupit w
dniach obowigzywania promocji, do 1 dnia poprzedzajgcego wykupiong przez niego
wycieczke. Klient powinien udokumentowac zrzutem ekranu nizszg cene obowigzujgca
na stronie oraz przesta¢ zazalenie wraz z dotgczonym zrzutem ekranu na adres email
Organizatora tj. kontakt@kretaparakalo.pl.

3. Zrzut Ekranu, ktdry postuzy jako dowdd w reklamacji musi zosta¢ wykonany ze
strony https://kretaparakalo.pl/ a takze zawiera¢ date oraz godzine wykonania.

4. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora, zwréci on
réznice ceny na podany przez Klienta numer konta.

5. Gwarancja Najnizszej Ceny w FIRST MINUTE 2024 nie obejmuje zmian cen w innych
ofertach i promocjach ogtoszonych przez Organizatora.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administratorem danych osobowych jest STASICA E.E. KRETA PARAKALO, ktéry
informuje uczestnikdéw, ze ich dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w zwigzku z
wykonaniem postanowien niniejszego regulaminu, w celu przeprowadzenia Promoc;ji.

2. Uczestnicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania. Podanie danych osobowych w celu realizacji Promocji jest dobrowolne,
choé niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia Promoc;ji.
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3. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie zdniem 07.04.2024.



